www.kiehl.de

Dippold | Strasser

Trainingsmodul Ausbildung
und Beruf fiir Industriekaufleute
Wirtschafts- und Sozialkunde (WISO 1)

2. Auflage

Ay
@
=



Vorwort

Die neuen Trainingsmodule ermdglichen angehenden Industriekaufleuten ein individuelles Lernen
in unterschiedlichen Fachgebieten. Sie enthalten zu jedem Thema das fur die Priifung notwendi-
ge Wissen, zeigen Losungswege flr prufungstypische Aufgabenstellungen auf und ermdglichen
zu jeder Zeit der Ausbildung ein personliches Wissenstraining mit Aufgaben unterschiedlicher
Schwierigkeitsstufen.

¢ Im Wissensteil finden Sie die Inhalte, die fir die Prifung wichtig sind.
e Im Lernteil erfahren Sie, wie Sie an Aufgabenstellungen herangehen und
e im Trainingsteil kénnen Sie Uben und lhren Wissensstand jederzeit kontrollieren.

Beachten Sie dazu bitte auch den Benutzerhinweis auf Seite 6.

Dieser Band beschatftigt sich mit der Ausbildung und den rechtlichen Rahmenbedingungen des Be-
rufslebens, insbesondere mit der Berufsausbildung, dem Arbeitsvertrags- und Tarifrecht, den recht-
lichen Bestimmungen zum Schutz des Arbeitnehmers, den Sozialversicherungen und der Sozial-
gerichtsbarkeit sowie der Mitbestimmung der Arbeithehmer im Unternehmen.

Wir wiinschen Ihnen eine erfolgreiche Ausbildung und freuen uns auf ein Feedback.

Erlangen, im Dezember 2014 Silke Dippold
Alexander Strasser



I. Berufsausbildung

b) Wer erlasst Ausbildungsordnungen?

Ausbildungsordnungen werden vom Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB) gemeinsam mit Sach-
verstandigen aus der Berufspraxis inhaltlich vorbereitet.

Die zustandigen Bundesministerien (in der Regel das Bundesministerium fur Wirtschaft und Technolo-
gie) erlassen im Einvernehmen mit dem Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (BMBF) durch
Rechtsverordnungen die Ausbildungsordnungen. Mit Inkrafttreten gelten sie fiir alle Bundeslander.

c) Welche formale Grundlage gibt es fiir die Berufsschule?

Fur die Berufsschule erlassen die Kultusminister der einzelnen Bundeslander Lehrplane fir ihr
Bundesland. Diese Lehrplane sind mit den Ausbildungsordnungen der Ausbildungsberufe und den
von der Kultusministerkonferenz empfohlenen Rahmenlehrplanen inhaltlich abgestimmt. Die Be-
rufsschule erstellt auf der Grundlage dieser Lehrplane einen Stoffverteilungsplan.

4. Der Ausbildungsvertrag

Auszubildenden abgeschlossen. Wesentliche Inhalte sind unverziglich schriftlich nieder-

ﬂ Der Ausbildungsvertrag wird zwischen dem Ausbildenden (Ausbildungsbetrieb) und dem
zulegen (8 11 BBIiG). Der Ausbildungsvertrag begriindet das Ausbildungsverhéltnis.

Merkmale des Ausbildungsvertrages

Schriftlich festzuhaltende | 1. Art, sachliche und zeitliche Gliederung, Ziel der Berufsausbildung, Be-
Inhalte des Vertrages rufstatigkeit

(§ 11 BBIG) Beginn und Dauer der Berufsausbildung

AusbildungsmalRnahmen aufderhalb der Ausbildungsstatte

Dauer der regelmaRigen taglichen Ausbildungszeit

Dauer der Probezeit

Zahlung und Hohe der Vergltung

Dauer des Urlaubs

Voraussetzungen, unter denen der Berufsausbildungsvertrag gekindigt

werden kann

9. allgemeiner Hinweis auf anzuwendende Tarifvertrage, Betriebs- oder
Dienstvereinbarungen

Beginn der Ausbildung » mit der Probezeit (mindestens ein Monat, hdchstens vier Monate)

(§ 20 BBiG)

© N Ok wbd

Beendigung der * mit Ablauf der vereinbarten Ausbildungszeit
Ausbildung + mit Bekanntgabe des Ergebnisses der bestandenen Abschlusspriifung
(§ 21 BBIG) durch den Priifungsausschuss

» Verlangerung des Ausbildungsverhéltnisses bei Nichtbestehen der Ab-
schlussprufung auf Antrag des Auszubildenden bis zur nachstmdglichen
Wiederholungsprifung, hochstens um ein Jahr

» Kindigung

Kindigung Wahrend der Probezeit:

(§ 22 BBiG)

* jederzeit ohne Einhalten einer Kindigungsfrist durch Ausbildende und
Auszubildende
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I. Berufsaushildung

So trainiere ich fur die Prifung

Aufgaben

1. Wissensfragen

1.1 Lernfragen

1.

Erlautern Sie, was man unter dem Begriff des dualen Systems im Zusammenhang mit der Be-
rufsausbildung versteht.

. Beschreiben Sie die Aufgabenverteilung zwischen den Ausbildungspartnern im dualen System.

. Zeigen Sie anhand eines selbst gewahlten Beispiels, wer Auszubildender, Ausbildender bzw.

Ausbilder ist.

. FUhren Sie drei Aufgaben der zustandigen Stellen bei der Berufsausbildung an.

. Geben Sie je funf Pflichten an, die fir den Auszubildenden und den Ausbildenden durch Ab-

schluss eines Ausbildungsvertrages entstehen.

. FUhren Sie Grinde aus, die eine Kindigung innerhalb bzw. nach der Probezeit durch den Aus-

bildenden und den Auszubildenden rechtfertigen.

. Nennen Sie vier wesentliche Inhalte der Ausbildungsordnung.

1.2 Mehrfachauswahl

1.

Erklaren Sie einem neuen Auszubildenden, wer beim dualen Ausbildungssystem zusammen-
wirkt.

a) Zustandige Stelle (Kammer) und Ausbildungsbetrieb

b) Berufsschule und Auszubildende

¢) Bund und Lander in der Ausbildung

d) Ausbildende und Berufsschule

e) Ausbildende und Auszubildende.

. Prifen Sie, welche Aussagen zur Vergutung eines Auszubildenden richtig sind.

Die Vergutung des Auszubildenden ...

a) richtet sich ausschlie8lich nach der Leistung des Auszubildenden.

b) ist fur den laufenden Kalendermonat spatestens am letzten Arbeitstag des Monats zu zahlen.
¢) kann fiur die Dauer des Berufsschulunterrichts gekurzt werden.

d) soll moglichst erst nach bestandener Zwischenprifung erhéht werden.

e) wird immer frei zwischen Ausbildenden und Auszubildenden vereinbart.

f) steigt mit fortschreitender Berufsausbildung, mindestens einmal jéahrlich, an.



I. Berufsaushildung

f) Bei den medizinischen Fachangestellten und Verwaltungsfachangestellten sind die durch-
schnittlichen monatlichen Ausbildungsvergitungen im Osten und im Westen identisch.

Was Azubis verdienen D)

Durchschnittliche tarifliche Ausbildungsvergtitungen* pro Monat in Euro

West Ost
Maurer NG ©99 € I, 503
_Mechatroniker NN 938 I 921
Kaufmann f0r Versicherung e e 035 I 935
Industriemechaniker NN 035 N 593
Medientechnologe Druck NN 905 905 O
Industriekaufmann NG 903 e 833

Verwaltungsfachangestellter NI 839 R 839

Einzelhandelskaufmann NN 753 I 674 0
Dachdecker I 725 I 725
Gebaudereiniger ININIGIGTGNGEN 722 I 607 O
Kfz-Mechatroniker NG 686 I 562
Medizin. Fachangestellter N 683 683 O
Koch I 672 I 557
Birokaufmann [N 661 I 609
Metallbauer NN 649 I 458
Gértner I 638 I 94 O A @
Florist I 571 I 312
Maler und Lackierer [N 558 I 558
Béacker NG 550 N 550
Q Friseur [ 469 I 269
6178] © Globus Quelle: BIBB  Stand 2013 *Durchschnitt aller Ausbildungsjahre in ausgewahiten Berufen

18. Entscheiden Sie, ob die folgenden Aussagen zum nachstehenden Schaubild richtig oder
falsch sind. Berichtigen Sie die falschen Aussagen jeweils in der Zeile rechts daneben.

richtig | falsch | Korrektur

Die Zahl der neu abgeschlossenen Aus-
bildungsvertrage hat sich 2013 stark er-
héht.

Es wurde die Veranderung zwischen
September 2012 und September 2013
betrachtet.

Die meisten neuen Ausbildungsvertrage
wurden im Handwerk abgeschlossen.

Betrachtet man die letzten zehn Ausbil-
dungsjahre, so fallt auf, dass noch nie
weniger neue Ausbildungsvertrage ab-
geschlossen wurden als im Jahr 2013.
Ein Drittel aller Ausbildungsvertrage
wurden 2013 im Handwerk neu abge-
schlossen.

In der Industrie und im Handel wurden
im Jahr 2013 318.540 neue Ausbil-
dungsvertrage abgeschlossen.




lll. Rechtliche Bestimmungen zum Schutz des Arbeitnehmers

<—|_O E Zu welchem Zeitpunkt kann ordentlich gekiindigt werden?
~G)-

Die gesetzlichen Kiindigungsfristen nach § 622 BGB kdnnen durch Tarif- oder
Arbeitsvertrag abgeéndert werden.

einbart werden. Ein Arbeitsvertrag darf im Vergleich zum Gesetz und
zum Tarifvertrag jedoch grundsatzlich nur langere Kindigungsfristen
vorsehen.

“ Im Tarifvertrag kénnen langere oder kirzere Kindigungsfristen ver-

In den folgenden Beispielen wird immer davon ausgegangen, dass die gesetz-
liche Kiindigungsfrist gilt:

Auszug aus dem BGB § 622:

(1) Das Arbeitsverhéltnis eines Arbeiters oder eines Angestellten (Arbeitnehmers)
kann mit einer Frist von vier Wochen zum Fiinfzehnten oder zum Ende eines Ka-
lendermonats gekiindigt werden.

(2) Fir eine Kiindigung durch den Arbeitgeber betréagt die Kiindigungsfrist, wenn
das Arbeitsverhéltnis in dem Betrieb oder Unternehmen

zwei Jahre bestanden hat, einen Monat zum Ende eines Kalendermonats,
fiinf Jahre bestanden hat, zwei Monate zum Ende eines Kalendermonats,
acht Jahre bestanden hat, drei Monate zum Ende eines Kalendermonats,
zehn Jahre bestanden hat, vier Monate zum Ende eines Kalendermonats,
zwolf Jahre bestanden hat, fiinf Monate zum Ende eines Kalendermonats,
15 Jahre bestanden hat, sechs Monate zum Ende eines Kalendermonats,
20 Jahre bestanden hat, sieben Monate zum Ende eines Kalendermonats.

NSO hAWN=

[.]

(3) Wéhrend einer vereinbarten Probezeit, ldngstens fiir die Dauer von sechs
Monaten, kann das Arbeitsverhéltnis mit einer Frist von zwei Wochen gekiindigt
werden.

Beispiel 1:
Der Arbeitgeber kiindigt einem Mitarbeiter (30 Jahre), der seit einem Jahr im
Betrieb beschaftigt ist, am 26.04.

Es gilt die Grundkindigungsfrist von vier Wochen (= 28 Tage) zum 15.
oder zum Monatsende.

Der Arbeitgeber kann nicht zum 15.05. kiindigen, da es bis dahin weniger als
vier Wochen sind. Daher endet das Arbeitsverhaltnis frihestens am 31.05.

Es wirde ausreichen, wenn die Kiindigung dem Arbeitnehmer am 03.05. zu-
geht (03.05. bis 31.05. = 28 Tage).

Beispiel 2:
Am 26.03. kindigt der Arbeitgeber das Arbeitsverhaltnis einer Mitarbeiterin
(27), die noch in der Probezeit ist.

Wahrend der Probezeit betragt die Grundkindigungsfrist zwei Wo-
chen (= 14 Tage) zu jedem Termin.

Das Arbeitsverhaltnis endet am 09.04. (finf Tage im Marz, neun Tage im April).
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Ill. Rechtliche Bestimmungen zum Schutz des Arbeitnehmers

12.

13.

14.

Aufgrund von Rationalisierungsmafnahmen ist die Jung AG (300 Mitarbeiter) gezwungen, Ar-
beitsplatze abzubauen. Prifen Sie, welche Arbeitsverhaltnisse von Mitarbeitern am friihesten
durch Kindigung beendet werden kénnen.

a) Kathrin Lang, 20 Jahre, Industriekauffrau, ist im dritten Monat schwanger.

b) Simone Braun, 24 Jahre, seit finf Jahren im Unternehmen, wurde vor einem Jahr in die
Jugend- und Auszubildendenvertretung gewahlt.

c) Simon Roth, 22 Jahre, wurde vor einem Jahr nach der Ausbildung in ein unbefristetes Ar-
beitsverhaltnis tbernommen.

d) Werner Helmschrott, 50 Jahre, Industriekaufmann, seit 25 Jahren im Unternehmen.

e) Andrea Konig, 38 Jahre, Industriekauffrau, alleinerziehende Mutter einer vierjahrigen Toch-
ter, seit zwei Jahren im Unternehmen.

f) Norbert Kron, 30 Jahre, Industriekaufmann, seit vier Monaten im Unternehmen.

Stellen Sie fest, welche der folgenden Aussagen zum Kindigungsschutz richtig ist.

a) Wenn der Betriebsrat Kiindigungen flr sozial ungerechtfertigt halt, kann der Arbeitgeber in-
nerhalb einer Frist von drei Wochen Klage vor dem zustandigen Arbeitsgericht einreichen.

b) Durch Tarifvertrage kénnen die gesetzlichen Kiindigungsfristen nur zu Gunsten der Arbeit-
nehmer verlangert werden.

¢) Ordentliche Kiindigungen von Mitgliedern des Betriebsrates sind nach dem Betriebsver-
fassungsgesetz ausgeschlossen.

d) Der Betrag der Abfindung darf nach dem Kundigungsschutzgesetz zwolf Monatsverdienste
nicht tGbersteigen.

e) Eine Kiundigung aus betrieblichen Griinden ist sozial ungerechtfertigt, wenn der zu kindi-
gende Arbeitnehmer an einem anderen Arbeitsplatz weiterbeschaftigt werden konnte, der
Arbeitgeber ihm dieses aber nicht angeboten hat.

Tobias Neundorfer, 31 Jahre, Vater von zwei Kindern, erhalt aus betriebsbedingten Grinden
die Kiindigung. Da er diese fur sozial ungerechtfertigt halt, wendet er sich an den Betriebsrat.

Prifen Sie, welche der folgenden Aussagen zu den Kundigungsmodalitaten richtig sind.

a) Der Betriebsrat muss in Kindigungsfragen angehort werden. Der Arbeitnehmer kann in-
nerhalb von drei Wochen nach Zugang der schriftlichen Kiindigung Klage beim zustandi-
gen Arbeitsgericht einreichen.

b) Der Betriebsrat muss in Kindigungsfragen angehért werden. Halt er die Kindigung fur
ungerechtfertigt, dann darf der Arbeitgeber nicht kindigen.

c) Der Betriebsrat muss in Kiindigungsfragen angehort werden. Sofern er die Kiindigung fur
sozial ungerechtfertigt halt, muss er innerhalb von drei Wochen Kiindigungsschutzklage
beim zustandigen Arbeitsgericht einreichen.

d) Der Betriebsrat kann der Kiindigung mit dem Ziel widersprechen, eine Verstandigung mit
dem Arbeitgeber Uber eine Weiterbeschaftigung herbeizufihren.

e) Der Betriebsrat kann in Klindigungsfragen angehort werden. Auch ohne seine Zustimmung
wird die Kiindigung wirksam.

f) Der Betriebsrat muss in Kandigungsfragen nicht angehdrt werden. Auch ohne die Anho-
rung des Betriebsrats wird die Kiindigung wirksam.



lll. Rechtliche Bestimmungen zum Schutz des Arbeitnehmers

19. e

Es besteht Anspruch auf 1/12 des Jahresurlaubs flr die Zeit der Beschaftigung (5 Monate),
d.h. Anspruch auf 12,5 Tage (30 - 5/12). Da Bruchteile, die mindestens einen halben Tag er-
geben, aufzurunden sind, hat er Anspruch auf 13 Tage.

1.3 Beurteilen Sie die Rechtslage

1. a) Die Arbeitszeit ist zu lang, da die tagliche Arbeitszeit acht Stunden nicht Gberschreiten darf.
Die Arbeitszeit darf auf achteinhalb Stunden verlangert werden, wenn sie dafur an einzel-
nen Werktagen derselben Woche auf weniger als acht Stunden verkirzt wird.

b) Die Aufforderung ist nach dem Jugendarbeitsschutzgesetz korrekt. Da Max noch nicht 18
Jahre alt ist, muss der Ausbildende ihn spatestens neun Monate nach Beginn der Ausbil-
dung auf die Nachuntersuchung hinweisen. Ein Jahr nach Ausbildungsbeginn muss der
Auszubildende dem Ausbildenden eine Bescheinigung Utber die Nachuntersuchung vorle-
gen. Wenn er die Untersuchungsbescheinigung nicht 14 Monate nach Beginn der Ausbil-
dung vorlegt, darf der Ausbildende den Auszubildenden bis zur Vorlage der Bescheinigung
nicht weiterbeschaftigen.

¢) Nach Beendigung der taglichen Arbeitszeit muss dem Jugendlichen bis zum nachsten Ar-
beitsbeginn eine ununterbrochene Freizeit von mindestens zwolf Stunden gewahrt werden.
Daher darf Tina friihestens um 08:00 Uhr mit der Arbeit am nachsten Tag beginnen.

d) Da Bianca bereits alter als 18 Jahre ist, gilt fir sie das Jugendarbeitsschutzgesetz nicht
mehr. Daher muss sie arbeiten. Tina darf an einem Nachmittag nicht beschaftigt werden.
Am zweiten muss sie arbeiten.

e) Alle Auszubildende (diese Vorschrift gilt auch fur Auszubildende, die alter als 18 Jahre sind)
mussen an einem vor 09:00 Uhr beginnenden Berufsschultag freigestellt werden.

f) Flr Bianca gelten die Vorschriften des Bundesurlaubsgesetzes. Danach stehen ihr 24
Werktage Mindesturlaub zu. Aber da Tina und Max zu Kalenderjahresbeginn noch nicht 18
Jahre alt sind, haben sie nach dem Jugendarbeitsschutzgesetz Anspruch auf mindestens
25 Werktage Urlaub.

g) Nach dem Arbeitszeitgesetz muss Bianca spatestens nach sechs Stunden Pause machen.
Da sie insgesamt acht Stunden arbeitet, muss sie mindestens 30 Minuten Pause machen.
Daher ist die Regelung fir sie korrekt.

Tina und Max mussen spatestens nach viereinhalb Stunden Pause machen und insgesamt
mindestens 60 Minuten, da sie mehr als sechs Stunden arbeiten. Daher ist die Regelung
fur die beiden nicht korrekt.

h) Der Arbeitgeber muss den jugendlichen Auszubildenden nur an dem Arbeitstag, der der
schriftlichen Abschlusspriifung unmittelbar vorausgeht, freistellen. Daher kann er ihr den
Urlaubstag berechnen.

i) Jugendliche durfen nur in der Zeit von 06:00 Uhr bis 20:00 Uhr beschéaftigt werden.

i) Jugendliche dirfen nicht mit Akkordarbeit beschéftigt werden. Da Bianca keine Jugendliche
mehr ist, kdnnte sie mit Akkordarbeit beschaftigt werden.

8
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IV. Sozialversicherungen und Sozialgerichtsbarkeit

Die entsprechenden Vorgaben sind allerdings umstritten. Insbesondere bei
geistigen Beeintrachtigungen (z. B. Altersdemenz) kommt es haufig zu Schwie-
rigkeiten bei der Pflegebedurftigkeit.

Je nach Schwere der Beeintrachtigungen und Zeitaufwand in der Pflege mus-
sen fur die Eingliederung in eine Pflegestufe folgende Voraussetzungen erflllt

sein:

Pflegestufen | Pflegestufe O Pflegestufe | | Pflegestufe Il | Pflegestufe IlI
Patienten, die keinen | Erhebliche Schwere Schwerste
oder einen nur sehr Pflegebedurf- | Pflegebedurf- | Pflegebediirf-
geringen Pflegebe- tigkeit tigkeit tigkeit
darf bendétigen, ihren
Alltag jedoch nicht
selbststandig bewal-
tigen kdnnen und
auf Hilfe angewiesen
sind.

Haufigkeit Mindestens Dreimal pro | Ganztatig

der Pflege einmal pro Tag und auch

Tag nachts
Zeitaufwand Mehr als Mehr als Mehr als
pro Tag 90 Minu- 180 Minu- 300 Minu-
ten, davon ten, davon ten, davon
mindestens | mindestens mindestens
45 Minuten 120 Minuten | 240 Minuten
Grundpflege. | Grundpflege. | Grundpflege.

Je nach Pflegestufe werden von den Pflegekassen unterschiedliche Geldleis-
tungen gezahlt. Dabei ist von entscheidender Bedeutung, wer die Pflegeleis-
tungen erbringt.

» Pflegegeld wird bezahlt, wenn der Pflegebedirftige von Angehérigen oder
anderen privaten Personen zu Hause gepflegt wird.

» Sachleistungen werden bezahlt, wenn die Pflege durch berufsmafige Pfle-
gekrafte zu Hause durchgefuhrt wird, etwa durch einen Pflegedienst.

+ Stationare Pflege wird fUr entsprechende stationdre Heimpflege bezahilt.

Alle in der folgenden Tabelle angegebenen Summen sind maximale Betrage
pro Monat. Wer dartber hinaus Geld bendtigt, muss dies privat aufbringen!

Pflegesachleistung ab 2015
Pflegestufe 0 123,00 €
Pflegestufe | 468,00 €
Pflegestufe Il 1.144,00 €
Pflegestufe IlI 1.612,00 €
Pflegegeld ab 2015
Pflegestufe 0 231,00 €
Pflegestufe | 244,00 €
Pflegestufe Il 458,00 €
Pflegestufe llI 728,00 €




