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Vorwort der Herausgeber

Im Frihling 1988 erschien mit einem Vorwort von Bundesrat Jean-Pascal
Delamuraz, das erste Jahrbuch der Schweizerischen Tourismuswirtschaft. Uber
20 Jahre konnten immer wieder die wesentlichen Erkenntnisse in Theorie und
Tourismuspraxis publiziert und einer grossen Leserschaft zugefihrt werden. In-
zwischen ist das Jahrbuch im gesamten deutschsprachigen Raum prasent und
weist eine internationale Autorenschaft auf.

Das Jahrbuch Tourismus 2011 wird zum dritten Mal im Erich Schmidt Verlag in
Deutschland verdffentlicht. Weiter wurde an der internationalen Offnung im
deutschsprachigen Raum gearbeitet und entsprechend wurden Arbeiten aus
Deutschland und Osterreich berlicksichtigt. Geméass der neuen Ausrichtung wur-
den neben Schweizer auch vermehrt Themen mit einem generellen Bezug zum
alpinen Tourismus ausgewahlt.

Wiederum durfen wir auf die Unterstiitzung von Kuoni Reisen AG, Zurich und
Jungfraubahnen Management AG, Interlaken durch ein Inseratensponsoring zah-
len. Wir danken unseren Sponsoren herzlich fiir lhre Treue.

Prof. Dr. Thomas Bieger

Prof. Dr. Pietro Beritelli
Prof. Dr. Christian Laesser

Vil



Schweizer Jahrbuch fir Tourismus

Zielsetzung

Das Schweizer Jahrbuch fiir Tourismus will fir Fach- und Flhrungskrafte in Tou-
rismus und angelagerten Bereichen (Wirtschaftsférderung, Beratung, Schulung)
jahrlich einen umfassenden Einblick in die Weiterentwicklung von Wissenschaft
und Praxis im Feld des Tourismus im Allgemeinen und des alpinen Tourismus im
Besonderen bieten. Dabei wird vom Anspruch ausgegangen, dass alle relevanten
Entwicklungen aufgezeichnet werden und so insbesondere Praktikern und Wis-
senschaftern ein umfassender Uberblick Uber aktuelle Themen und Entwick-
lungen gewahrt werden kann.

Dabei sollen die Beitrage den Ansprichen wissenschaftlicher Arbeiten (Zitier-
weise, Methodik, intersubjektive Nachvollziehbarkeit) gerecht werden. Das Jahr-
buch fir Tourismus soll im Umfeld des Tourismus wissenschaftliche Publikati-
onsmaoglichkeit insbesondere auch fiir Nachwuchskrafte und Vertreter von Fach-
hochschulen sein.

Redaktionelle Arbeitsweise

Das Jahrbuch enthalt zwei Arten von Artikeln. Einerseits von der Redaktion ge-
zielt eingeladene Beitrage zu aktuellen Entwicklungen in Wissenschaft und Pra-
xis, andererseits unabhangig eingereichte und von der Redaktion beziglich wis-
senschaftlichem Niveau und inhaltlicher Relevanz geprifte Manuskripte.

Bei den eingeladenen Beitragen wird darauf geachtet, dass sowohl alle relevan-
ten Branchen (Hotellerie, Bergbahnen, Freizeiteinrichtungen, Animation/-
Schulung, Beherbergung, Flugverkehr) abgedeckt werden, andererseits beispiel-
hafte Entwicklungen im alpinen Raum ber(licksichtigt werden.

Redaktionskommission

Die Redaktion wird in ihrer konzeptionellen Arbeit durch eine Redaktionskommis-
sion, bestehend aus neu Pietro Beritelli (Institut fir Systemisches Management
und Public Governance der Universitat St. Gallen), Marco Hartmann (ehem. Di-
rektor Schweiz Tourismus), Hansruedi Miller (Forschungsinstitut fir Freizeit und
Tourismus der Universitat Bern), Peter Keller (Universitat Lausanne), Klaus Wei-
ermair (Institut fir Tourismus und Dienstleistungswirtschaft der Universitat Inns-
bruck), unterstitzt.



Einreichung von Manuskripten

Manuskripte kénnen an das Institut fiir Offentliche Dienstleistungen und Touris-
mus der Universitat St. Gallen, Dufourstrasse 40a, 9000 St. Gallen, Redaktion
Schweizer Jahrbuch fir Tourismus, eingereicht werden. Die Beitrdge sind mit
einem Minimum an Formatierungen, mit CD und ausgedrucktem Exemplar einzu-
reichen.

Prof. Dr. Pietro Beritelli
St. Gallen, November 2011
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