Inhaltsverzeichnis

Binl@itung..... .o e ————

Teil |
Uberblick iiber die Entwicklung der IT-Branche sowie iiber die aktuelle

Situation in der Informatik als Disziplin und in der Praxis der
SoftwareentwiCKIUNG...........ccooiiiii e
1. Historischer Riickblick liber die Entwicklung der Informatik auf
akademischer sowie auf beruflicher Ebene...................c.ccccvvnin
1.1. Entwicklung der Berufe in der IT-Industrie — historischer Riickblick.........
2. Aktuelle Situation in der Informatik-Ausbildung und in der beruflichen

Praxis der SoftwareentwiCkIUng..............coccoveeiiiiir i,
2. 1. Informatik als Disziplin in Deutschland: institutionelle Rahmen und

StudienorganiSation............c.eviiiiiiiiie e —————

2. 2. Aktuelle Schwerpunkte in der Informatikausbildung an Universitaten
und Technischen Hochschulen.........cocuevviiiiei e,
. Informatikausbildung an Fachhochschulen..........c.couvvvvivieiiiiiiiiiiincenninnn,
. Informatikausbildung an Berufsakademien..............cc.ooovvvvicciiennnnennn,
. Informatikausbildung an Berufsfachschulen.............cccccovvvmrmmirinenenennnnn.
. Studienveriauf und Studienverhalten..............ocovvvvvevivriiiieiiiie,
. Die Beteiligung von Frauen in der Informatikausbildung............cceceennnne.
. Beteiligung von Frauen in der Lehre der Informatik.............ccoeeeeeeeienen.n
ie institutionelle Organisation (Verbande) der Informatik........................
. 1. Die Verbande der Informatik in Deutschland..............cccccccoovvivvvveviivniennnn.

P 0w G AW

2
2
2
2.
2.
2
D
3

3. 3. Die Beteiligung von Frauen in der institutionellen Organisationen der
INFOMMALIK. et

3. 4. Einfluss der institutionellen Organisationen auf die Professionalisierung
der INfOrMALiK. ... et

4. Charakteristika und Situation der IT-Branche und der

Softwareentwicklung Deutschiand..................coocoiiiiiiie e,

4. 1. Die aktuelle Situation am IT-Arbeitsmarkt..........ccuvvvvvmriviiieeeeeeieeeerieeeeenn,
4. 1. 1. BegriffSKIArungen.........cccco v
4. 1. 2. Berufsklassifikationen..........ccccoovv v
4. 1. 3. Stellen auf dem deutschen IT-Arbeitsmarkt in den letzten

4. 1. 4. Entwicklung des Fachkraftebedarfs aus Sicht der

(a1 (=15 =T a0 a =T o NSRRI
. 1. 5. Bedarf an IT-Fachleuten in den letzten Jahren...........coovvevneiiiiinl,

4
4. 1.6.Green Card.......ooooeeoit e e
4. 1. 7. Qualifikationsprofile in der deutschen IT-Branche anhand der

Untersuchung von Stellenanzeigen..........cccoveeevveveeieeeeeieseeseeennnn.

8L IT-WelterbildUNG.....ooooveieceieiceeceee e
4. 1. 9. Gehaltsentwicklung in der deutschen IT Branche in den letzten

4. 1. 11. Arbeitslosigkeit in der deutschen IT-Branche in den letzten
JARIEN. ..o e,

-

il



4. 1. 12. Aktuelle Internationalisierungstendenzen in der deutschen

[T-BranChE....cooviees oottt e ecee e et 46
5. Fazit VOM Teil L. et 49
Teil i
Empirische Untersuchung liber die Professionalisierung der Informatik in
Deutschland und die Chancen fiir die Beteiligung von Frauen....................... 53
6. EiNI@ItUNG . ..o i e 53
7. Theoretisches und analytisches Konzept der empirischen Studie............. 57
7. 1. Theorien der Professionen und der Professionalisierung und ihr Bezug
ZUE INFOIMIALTK e e et s 57
7. 2. Professionalisierung und Geschlecht in der
SoftwareentwiCKIUNG..........ooovviiiiiiiiiree e 63
7. 3. MethodOologi€.....uveviereeiiieeeciiieeeee e 66
7. 3. 1. Auswahl der Softwareunternehmen und der
Befragten. .. ..o 70
7. 3. 2. Aufarbeitung und Auswertung der empirischen Materialien......... 70
8. Ergebnisse der empirischen Untersuchung...............ooccooon, 71

8. 1. Die Professionalisierung der Informatik aus der Sicht der
Organisationen. Charakteristiken der ausgewahiten Organisationen:

Selbstdarstellung der befragten Unternehmen.........c..ooooooi, 71
8. 1. 1. Selbstdarstellung der kleinen Unternehmen........c.....ooovviveenennin. 71
8. 1. 2. Selbstdarstellung der mittelgrolen Unternehmen........................ 72
8. 1. 3. Selbstdarstellung der groflen Unternehmen..........c.ccocieiiiiennnee. 74
8. 1. 4. Zusammenfassung uber die Selbstdarstellung der
UNtEIMERMIEN.....ccvviviiiiiee ettt eeere e 77

8. 2. Ergebnisse der Expertinnenbefragung lber die Professionalisierung
der Informatik bzw. der Softwareentwickiung in Deutschland und die

Chancen flir die Beteiligung von Frauen.........cccccceeernrrerieeeiiiinennnenccininnnn, 79
8. 2. 1. Die Sicht der Personalverantwortlichen in
Softwareunternehmen. ... e 79
8. 2. 1. 1. Kriterien fur die Einstellung und Allokation
von Mitarbeiterinnen........oooovviiiee s 80

8. 2. 1. 2. Die Rolle der internen Weiterbildung und der
beruflichen Erfahrung fur die Integration von

Mitarbeiterlnnen...........oe i, 85
8. 2. 1. 3. Professionalitat in den Softwarefirmen............cceee....... 87
8. 2. 1. 4. Stereotypisierung von Tatigkeitsbereichen

in der Softwareentwickiung...........ccevvvviiiiiiiiiiiiiennnan, 91
8. 2. 1. 5. Die Informatik als Disziplin aus Sicht der

Personalverantwortlichen............ccooooieiiiiiiciviiineeiecenn. 97

8. 2. 1. 6. Die Rolle beruflicher Verbande und der
politischen Akteure im Professionalisierungsprozess
der Softwareentwicklung aus der Sicht von

Personalverantwortlichen..........c.coooovvvviiiieiiniineceeeeienne, 99
8. 2. 1. 7. Fazit. Die Sicht der Personalverantwortlichen............... 100

8. 2. 2. Die Sicht der Softwareentwicklerinnen auf die Informatik
als Disziplin und auf die berufliche Praxis..............ccccccccvivinne. 102

8. 2. 2. 1. Asymmetrien zwischen der Ausbildung und den
Praxisanforderungen..........cccccoevvieiieiiiiiee e, 104

Vil



8. 2. 2. 2. Kundenzufriedenheit als Ziel und

Kommunikation als Mittel von Professionalitat..............

8. 2. 2. 3. Softwareentwicklung als Berufsziel fur

Informatikstudierende? Zu Anforderungen,
Qualifikationen und Ausbildungsmaoglichkeiten.............

8. 2. 2. 4. Ausbildungsalternativen als komplementéare

Berufswege in die Softwareentwicklung........................

8. 2. 2. 5. Grenzoffnung vs. Abgrenzung von

Tatigkeitsgebieten in der Softwareentwickiung:
Die Konstruktion von Qualifikations- und
Technikbedeutungen........c.ccccveiveeeiieiiiiniinnnini e,

8. 2. 2. 6. Arbeitsbedingungen und Zuschreibungen von

Geschiechterstereotypen in der Praxis der
Softwareentwicklung. Die Interdependenz zwischen
,Technik-, Geschlechterbedeutungen und
Arbeitbedingungen”..........cccccoiiiiiiiiiin

8. 2. 2. 7. Fazit: Die Sicht der Softwareentwicklerinnen

Uber die Professionalisierung der
SoftwareentwickIung........cccccoviiiiiiinniiiiiiiiiiieee,

8. 2. 3. Die Professionalisierung der Informatik aus der
Perspektive der Expertinnen...........ccccooviinimminncccine
8. 2. 3. 1. Die Informatik als Disziplin......ccocceveeemeeiiiiiinninininnnnn..

8.

® 0

8

8.
8

2.

2.
. 2.

2

3.

3.
3.

.2.3.
9. Schlussfolgerunge

w 0
~N

2.

3.
4.

O o

Gesellschaftliche und ethische Orientierung
der INformatiK........eeeeiienieicre e
Abgrenzung und Interdisziplinaritat.............ccc.cccoeeeiennn.
Unprofessionalitat in der Informatik bzw.
in der Softwareentwickiung..........coovvuvieeireneereenieiennenn,
. Professionelle Qualifikationen und

Kompetenzen flr Softwareberufe...........ccccceeeeiiiiniin,
. Professionalisierung und Ausbildung.........cccccceeeeevnnnnn.
. Professionalisierung und Zukunft der

ProfeSSION. ...
. Die institutionelle Ebene der Informatik.........................
. (Des)Integration von Frauen...........cccccuvvuiiiiinnieeciinennes

10. Fazit. Die Sicht der Expertinnen.......ccccccoeevveviiiinieennnns.

n

,offene Fragen............oooiiiiiiii e

O IR =Y o= ) £ | R





